‘ BAPRO-MET

POLITYKA JAKOSCI

Spotka Bapro-Met jest firma rodzinng i powstata w 1997 roku, by $wiadczyé najwyiszej
jakoéci ustugi spawalnicze wraz kompleksowa obrébka metalu w zakresie produkcji
elementéw konstrukcyjnych tézek szpitalnych i rehabilitacyjnych oraz lekkich konstrukgji
metalowych.

Petne zaangaZzowanie catej kadry kierowniczej i udziat-wszystkich pracownikéw w ciagle
doskonalenie proceséw produkcyjnych i $wiadczenie ustug, zgodnie z wdrozonymi
wymaganiami normy ISO 9001:2015, ma na celu rozwdj i rozszerzenie rynku zbytu poprzez
poprawe organizacji pracy oraz osiggniecie doskonatosci w obszarze jakosci.

Giownymi kierunkami naszych dziatar jakosciowych jest:

Orientacja i szybkie reagowanie na nagte potrzeby klienta;

Transparentna komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna, by budowaé zaufanie wéréd
pracownikdw, jak i klientow;

Sprawna komunikacja i dbato$¢ o kontakty z obecnymi i potencjalnymi klientami;
Przejrzyste warunki wspolpracy i terminowq realizacje zamédwiert zgodnych
z wytycznymi; :

Staranny dobor dostawcéw surowcow i materiatéow;

Zapewnienie naszym pracownikom odpowiednich szkolen i rozwoju umiejetnosci, aby
mogli efektywnie przyczynia¢ sie do utrzymania wysokiego poziomu jakoéci w naszej
firmie;

Stata troska o zapewnienie warunkdéw bezpieczeristwa i higieny pracy;

Wdrazanie nowych technologii produkcji poprzez unowoczesnianie i systematyczng
wymiane parku maszynowego;

Rozszerzanie rynku zbytu i umocnienie wiasnej pozycji na rynku.

Wzrost zaufania i zadowolenie kiientéw traktujemy jako miare jakosci naszych ustug.
Zobowigzujemy pracownikéw firmy do dotozenia wszelkich staran, w realizacje Polityki Jakosci
i osiggniecia wytyczonych celdéw.
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